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r 1. INTRODUCCION

El Ill Plan de Igualdad responde al firme compromiso de la ACDEM con la
igualdad de oportunidades entre mujeres y hombres recogida en la Ley
Organica 3/2007, de 22 de marzo, para la igualdad efectiva entre mujeres y
hombres.

A pesar de que la Ley de Igualdad no le obliga a elaborar un plan de igualdad,
atendiendo al nimero de personas trabajadoras, desde el afo 2018 la ACDEM
cuenta con un Plan de Igualdad que va renovando al finalizar su vigencia,
encontrandonos en el Il Plan de Igualdad de la organizacion en este momento,
modificado al mismo tiempo que se realiza el “Plan de acoso laboral”.

Un Plan de Igualdad que nace del compromiso firme con la promocién de la
igualdad de oportunidades entre mujeres y hombres, que se refleja de forma
transversal en todas las acciones que desarrollamos, lineas de trabajo
especializadas para afrontar la discriminacion de mujeres y ninas con
discapacidad y madres y mujeres cuidadoras de personas con discapacidad, y
que se traduce también en avanzar en la igualdad de oportunidades del Equipo
Humano que integra la entidad.

Este |ll Plan de Igualdad es resultado de la evaluacion del Il Plan de Igualdad,
del plan de acoso laboral y de la adaptacion a la recientemente aprobada
normativa, tanto el RD-Ley 6/2019, de 1 de marzo, de Medidas Urgentes para
la Garantia de la lgualdad de Trato y Oportunidades entre hombres Yy
mujeres en el empleoy la ocupacion; como el Real Decreto 901/2020, por el
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que se regulan los planes de igualdad y su registro y el Real Decreto
902/2020, de 13 de octubre, de igualdad retributiva entre Mujeres y

Con la elaboracién del presente Plan se pretende alcanzar el objetivo que
fundamenta la Ley 3/2007, asi como seguir avanzando en el desarrollo de un
marco favorable de relaciones laborales basado en [a igualdad de oportunidades,

la no discriminacion y el respeto a la diversidad, promoviendo un entorno seguro
y saludable.

Previa a la negociacion del Plan se ha realizado por un lado la revisién y
evaluacion de las medidas y acciones contenidas en el || Plan de Igualdad, a fin
de conocer su grado de implantacidn, asi como los resultados practicos de las
mismas, por otro el diagndstico de la situacion actual de la entidad tanto en
cuanto a la plantilla como a Ia estrategia de gestion de personas y finalmente se
han tenido en cuenta las aportaciones del Equipo Humano a través de Ia
encuesta realizada.

El informe de Diagnéstico, deja de manifiesto que la cultura de igualdad de
oportunidades, implantada por la entidad esta permitiendo su inclusién de
manera transversal,

Se observa cémo el compromiso con la igualdad transciende el contenido del
Plan de Igualdad para aplicarse en toda la estrategia y accion de incidencia
politica, comunicativa, organizativa y de gestion de personas.

El Plan constituye un mecanismo de visibilizacion y sistematizacion de aquello
que viene realizando la ACDEM desde el 2018, ademas de permitir introducir
nuevas medidas y adaptar el Plan de Igualdad a la normativa reciente.

Como plan estratégico que es, se han planteado las medidas y acciones que se
van a desarrollar, fijando el calendario de actuacion de las mismas, asi como los
mecanismos de gestion, los indicadores para el seguimiento y evaluacion de las
actuaciones y los medios y presupuesto destinado a su puesta en marcha.
Combinando, asi mismo, actuaciones especificas con otras de caracter
transversal, como forma mas eficaz de promocién del principio de igualdad de
oportunidades. Estas Ultimas se plantean ademas tanto en el seno de la
organizacién como en las actividades de incidencia politica y defensa de
derechos que ofrece.

LA ASOCIACION CANTABRA DE ESCLEROSIS MULTIPLE



Denominacion: Con la denominacion de Asociacion Cantabra de Esclerosis
Multiple (ACDEM), se constituye como entidad, al amparo de la Ley Organica
1/2002 de 22 de marzo y normas complementarias, con capacidad juridica y
plena capacidad de obrar, careciendo de animo de lucro.

La ACDEM tiene personalidad juridica propia e independiente de sus miembros
asociados y asociadas, y en consecuencia, goza de plena capacidad de ser
sujeto de derechos y obligaciones

Objeto, fines y valores:
Objeto:

La ACDEM tiene como objeto la promocion y la defensa de la mejora de la
calidad de vida de las personas con Esclerosis Multiple (EM) y enfermedades
similares (EESS) hasta conseguir su plena inclusion social como personas de
pleno derecho y proporcionar a las personas con EM, EESS y a sus familiares
informacion, apoyo Yy asesoramiento para contribuir a la mejora de sus
condiciones de vida.

_Se consideran enfermedades similares las siguientes:

a) Trastornos neurologicos del movimiento (coreas, distonias, ataxias, trastornos
cerebelosos, etc.)

b) Trastornos del Sistema Nervioso Periférico y de la motoneurona (Esclerosis
Lateral Amiotrofica, Atrofias musculares primarias, Paralisis Bulbar, Esclerosis
Lateral Primaria, etc.)

c) Otras enfermedades desmielinizantes, tanto del SNC como del SNP
(Polineuropatias, Sindrome de Guillain-Barré L)Y neuromusculares (distrofias
musculares).

Fines:

« Promover actuaciones destinadas a la mejora de la calidad de vida de las
personas con EM, EESS y sus familiares.

e Promover actividades destinadas a la divulgacion de informacion 'y
concienciacion sobre la EM y EESS, a la opinion publica y a las
instituciones.

« Estimular la asociacion, agrupacion y participacion, que faciliten climas de
aceptacion, comunicacion y relaciones interpersonales entre personas
con EM, EESS y familiares.



¢ Promover acciones destinadas a atender las necesidades de las personas
con EM, EESS y familiares, y aportar medios y procedimientos para
trabajar de forma coordinada en la consecucion de objetivos comunes,

¢ Contribuir al desarrollo legislativo y al impulso de politicas y derechos para
las personas con EM, EESS y familiares, bajo los principios de igualdad
de oportunidades y prevencion de riesgos de exclusion.

* Representar a las personas asociadas ante |las Administraciones Publicas
y otros agentes sociales, para la defensa de intereses y derechos.

* Crear canales de informacion valida y rigurosa sobre la EM y EESS y
difundirla entre las asociadas y asociados.

e Estimular y promover Ia investigacion cientifica sobre |a EMy EESS.

¢ Establecer vinculos de coordinacion y cooperacién con otras entidades,
fundaciones, asociaciones, federaciones, que permitan la actuacién
conjunta para la mejora de |a calidad de vida de las personas con EM y
EESS.

e Cualquier otro que de forma directa o indirecta pueda contribuir ala
consecucion de los fines descritos 0 redunden en beneficio de las
personas con EM, EESS y sus familiares.

¢ Promocionar la autonomia personal de las personas con EM y EESS.
Valores

Igualdad: promovemos Ia igualdad de oportunidades para una sociedad mas
justa y normalizada, en Ia que todas las personas seamos valoradas y
respetadas por nuestras capacidades.

Cooperacion: la colaboracion Y apoyo entre profesionales, asociados y
asociadas de la entidad, otras entidades sociales, instituciones y personas
pertenecientes a otros sectores de la sociedad para alcanzar objetivos comunes.

Participacion: buscamos la maxima participacion de las personas asociadas,
trabajadores y trabajadoras y otros agentes sociales para implicarles en nuestros
proyectos y conseguir una mayor sinergia en la consecucion de nuestros
objetivos.

Innovacion: basqueda constante de nuevas alternativas y capacidades para
adaptarse a los cambios socioeconémicos y a las necesidades individuales de
las personas para alcanzar nuevas metas.

Perseverancia: el esfuerzo y la constancia en el trabajo dia a dia en la realizacion
de nuestros proyectos para la consecucion de nuestros objetivos.



Empatia: 1a comprension, asertividad, la escucha activay el entendimiento como
base del trato entre las personas con las que nos relacionamos dia a dia.
Escuchar las necesidades Yy respetar las diferencias como base de la
interrelacion y del conocimiento de nuestros iguales.

Transparencia: transmitir claridad y accesibilidad en la gestion interna, asi como
a la informacién en relacion a nuestras actividades, como al uso ético de nuestra
infraestructura y nuestros recursos humanos, materiales y técnicos.

El 23 de abril del 2022 en asamblea extraordinaria se aprueban los nuevos
estatutos que recogen las nuevas politicas de igualdad y la promocion de la
misma

MARCO JURIDICO

La igualdad de oportunidades entre hombres Y mujeres €s un principio
universalmente reconocido, que se ha ido desarrollando y articulando a traveés
de diferentes normativas de ambito internacional, nacional y autonémico.

A escala internacional nos remontamos a la Declaracion Universal de 10S
Derechos Humanos de 1948: la Convencion sobre los derechos publicos de la
mujer de 1952; la Convencion sobre la eliminacion de toda forma de
discriminacion contra la mujer (CEDAW) de 1979, ratificada por Espafa en
1983: la Plataforma de Accion de Beijing, aprobada en la IV Conferencia
Mundial de las Mujeres organizada por Naciones Unidad en 1995,y
recientemente los Objetivos de desarrollo sostenible de la Agenda 2020,
aprobada en 2015, cuyo Objetivo 5 llama a los estados a “lograr la igualdad
entre los géneros y empoderar a todas las mujeres y las ninas”.

En nuestro pais, la Constitucion de 1978 proclama en su Art. 14 que los
espanoles son iguales ante la ley sin que pueda prevalecer discriminacion alguna
por razon de nacimiento, raza, sexo, religion, opinion o cualquier otra condicion
o circunstancia personal 0O social. Encomendando el Art. 9.2 a los poderes
publicos a promover las condiciones para que la libertad y la igualdad del
individuo y de los grupos en queé se integra sean reales y efectivas; remover l0s
obstaculos que impidan 0 dificulten su plenitud y facilitar la participacion de todos
los ciudadanos en la vida politica, econdmica, cultural y social. Concretando el
Art. 35.1 que todos los espafoles tienen el deber de trabajar y el derecho al
trabajo, a lalibre eleccion de profesion u oficio, a la promocion a través del trabajo
y a una remuneracion suficiente para satisfacer sus necesidades y las de su
familia, sin que en ningun caso pueda hacerse discriminacién por razon de sexo.
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LOIEMH que ha sido modificada por el RD-Ley 6/2019, de 1 de marzo, de
Medidas Urgentes para la Garantia de Ia Igualdad de Trato y Oportunidades
entre hombres y mujeres en el empleo y Ia ocupacion, que establece que las
empresas de mas de 50 trabajadores deberan contar con un plan de igualdad.

Y mas recientemente a través del Real Decreto 901/2020, por el que se
regulan los planes de igualdad y su registro, con entrada en vigor el 14 enero
de 2021.

Y del Real Decreto 902/2020, de 13 de octubre, de igualdad retributiva entre
mujeres y hombres, que entra en vigor el 14 abril de 2021

NATURALEZA DEL PLAN

El lll Plan de Igualdad de Ia ACDEM, es un documento estratégico de la
Asociacion, que se plantea como “un conjunto ordenado de medidas, adoptadas
entre mujeres y hombres para eliminar la discriminacion por razon de sexo”.



El Plan contiene objetivos, medidas y acciones viables y realistas, tanto en los
plazos de su desarrollo como en [0S recursos requeridos y en las metas
planteadas; adaptados a la realidad de la organizacion y tras el diagnostico de |a
situacion; evaluables y medibles.

Se trata ademas de un Plan:

« Integral: disefiado para todas las personas que trabajan en ACDEM

e Participativo y dialogado: en el que s€ ha dado voz y han participado
activamente los y las trabajadoras de ACDEM

e Transversal: siendo uno de los principios rectores y una estrategia de |a
ACDEM la aplicacion de |a igualdad de género de manera transversal en
todas la estructuras 'y politicas de |a organizacion.

e Dinamico, flexible 'y adaptable: a los cambios normativos 0 de
funcionamiento de la propia organizacion.

e Temporal: con una duracion maxima de 4 afios tras lo cual se realizara
una evaluacion de eficacia de resultados, €s decir, si los objetivos
previstos se han cumplido. Evaluacion que servira de base para el nuevo
plan.

2°. AMBITO DE APLICACION PERSONAL, TERRITORIAL Y TEMPORAL.
VIGENCIA DEL PLAN

El Plan de Igualdad sera de aplicacion al Equipo Humano de la entidad y a toda
la politica de comunicacion y proyectos que desarrolle.

El Il Plan de Igualdad de la ACDEM tendra una vigencia de 4 anos desde mayo
de 2022 a febrero del afio 2026.

El Plan de lgualdad se mantendra vigente en tanto la normativa legal o
convencional no obligue a su revision o que la experiencia indique su necesario
ajuste y adjuntando al actual plan.



3°. FASE DE DIAGNOSTICO

COMISION NEGOCIADORA

La Asociacion Cantabra de Esclerosis Multiple, dispone, desde el 2018, de un

s

Comité de Igualdad, que ha sido adaptado a los requerimientos del Rea|

La Comision Negociadora, constituida en diciembre de 2018, asume el encargo
del disefio, negociacion e impulso del Ill Plan de Igualdad. Asi como su
seguimiento y evaluacién periédica y final.

COMPOSICION

La composicién actual de la Comisién es Ia siguiente: En representacion de la
direccion de la entidad:

* Fernando Ramos Alonso

* Margarita Fonseca Marti

En representacion del Equipo Humano:

= Silvia Azcona Bolado

No contando con representantes legales de los trabajadores y siendo un plan
elaborado de forma voluntaria, la comisién se ha constituido de forma paritaria
en representacion de la entidad y del propio Equipo Humano y de forma paritaria
en cuanto al género.

La Comisién ha mantenido, desde el inicio del proceso, una actitud transparente
con toda la plantilla, informando de los avances y solicitando participacion de Ia
misma, a través entrevistas cualitativas, para la elaboracion de propuestas y
recomendaciones que han sido recogidas y plasmadas en acciones concretas
en el Plan de Igualdad.
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La Comisién Negociadora, ademas de los trabajos de elaboracion y negociacion
del Plan de Igualdad, asume el compromiso de realizar una evaluacion anual del
desarrollo de las medidas recogidas en el Plan, para valorar la efectividad de las
mismas, asi como la evaluacion intermedia y evaluacion final que servira de inicio
del IV Plan de Igualdad.

FORMACION

Respecto a la_formacién, la entidad cuenta con un Plan de Formacion que va
desarrollandose periédicamente y que recoge la formacion en igualdad como
uno de sus objetivos, ademas de introducir la perspectiva de género en el plan
de formacion de manera transversal.

Toda la plantilla ha recibido formacién en género y las personas responsables
de los recursos humanos cuentan con formacion especifica de manera
continuada. Destaca el interés de la entidad por conocer y dar a conocer a los y
las trabajadoras las novedades legislativas en materia de igualdad.

DATOS CUANTITATIVOS

La ACDEM cuenta en este momento con 3 trabajadores. 2 mujeres (66.6%) y un
hombre (33.3%). En el 2021 contaba con 4 trabajadores. 3 mujeres (75%) y un
hombre (25%)

Titulo del grafico

& Mujeres

# Hombres

Respecto a la antigiiedad el 66,6% del Equipo Humano, 1 hombres y 1 mujeres
llevan mas de 6 afios trabajando en la entidad. Sélo 1 personas, 1 mujer llevan
menos 6 afos en la entidad.

Todas las personas trabajadoras (el 100%) cuentan con contrato fijo.

El 33,3% de la plantilla tienen cargas familiares, mientras que el 66,6% no las
tiene. De entre las personas con responsabilidades familiares el 33,3 % (1) son
hombre tiene hijos o hijas.
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Los datos respecto al nivel de estudios muestran que 3 de las 3 personas de la
plantilla (el 100%) cuentan con estudios universitarios.

CONCLUSIONES

Nos encontramos con una entidad de 3 miembros en los que el 66.6 % son
mujeres.

En cuanto a la junta directiva, Son 3 hombres y 4 mujeres. En abril del 2022 en
asamblea general se modifico los estatutos adaptando a las leyes de politicas de
igualdad y utilizando el lenguaje inclusivo

Tampoco se observan diferencias sustanciales respecto a la edad del Equipo
Humano, representando las mujeres el porcentaje de menor edad, y a su vez las
que mayores cargas familiares tienen, por lo que no se observa ningun
problema en la entidad respecto al cumplimiento efectivo de las medidas de
conciliacién establecidas.

En cuanto a la antigiiedad el 66,6% del Equipo Humano lleva mas de 6 afios
trabajando en la entidad

Respecto a la distribucion de la plantilla por nivel de estudios y puesto de
trabajo, se demuestra que no existen diferencias entre mujeres y hombres entre
el nivel formativo y las exigencias de cada puesto de trabajo

En cualquier proceso de seleccion, contratacion y promocion, y a fin de evitar
cualquier tipo de discriminacion por motivo de discapacidad, la ACDEM
establece como prioridad las candidaturas de personas con discapacidad,
siempre desde una perspectiva de género que garantice la igualdad de
oportunidades entre mujeres y hombres. Perspectiva de género, junto a la
accesibilidad universal, que se mantienen a la hora de difundir cualquier oferta
de empleo. Difusion de ofertas de empleo, junto a procesos de seleccion,
formacién y promocion que, ademas, utilizan un lenguaje respetuoso con la
igualdad y bajo el principio de uso del lenguaje no sexista. Y todo ello
apoyandose en empresas, organizaciones y Centros Especiales de Empleo
especializados en contratacion de personas con discapacidad a la hora de
difundir las vacantes que surjan, asi como en las bases de datos de busqueda
de empleo.

En los casos de puestos en promocién la ACDEM utiliza para comunicar sus
vacantes internamente el correo electronico y las reuniones de equipo. Para dar
a conocer las vacantes externamente los canales usados son los mismos que
para difundir los puestos de trabajo.
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Tanto los procesos, como los métodos de contratacion, asi como los puestos de
trabajo se adaptan a las necesidades de las personas con discapacidad,
siguiendo con la politica de igualdad en cada uno de los procesos. Incluyendo
sistemas objetivos de seleccion de personal y contratacion.

No ha habido en el Ultimo afio ninguna baja por maternidad o paternidad. Ha
habido una baja por accidente no laboral en el tltimo afio de un trabajador que
ya se ha incorporado a su puesto de trabajo.

4. PLAN DE IGUALDAD I

OBJETIVOS GENERALES

El objetivo principal del Il Plan de Igualdad es conseguir la plena igualdad entre
mujeres y hombres en la accion de la ACDEM, en toda su estructura 'y politica
de gestién, corrigiendo los desequilibrios todavia existentes y previniendo
potenciales desequilibrios futuros, extendiendo el enfoque de género a la esfera
representativa y de incidencia politica.

El presente Plan de Igualdad articula todas sus acciones en torno a la
consecucion de los siguientes objetivos generales:

e Promover la igualdad de oportunidades entre mujeres y hombres
dentro del Equipo Humano de la ACDEM, combatiendo cualquier forma
de discriminacion, acoso o segregacion por razén de sexo

e Mantener la igualdad de género en todos los ambitos de
funcionamiento e incidencia de la entidad.

e Garantizar en la entidad la ausencia de discriminacion, directa o
indirecta, por razén de sexo.

e Fomentar la participaciéon de toda la plantilla en la implantacion de las
medidas recogidas en este plan.

e Prevenir el acoso sexual y acoso por razén de sexo.

e Promover mediante acciones de comunicacion y formacion la
igualdad de oportunidades en todos los niveles organizativos.
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e Potenciar y facilitar el desarrollo de la corresponsabilidad y la
conciliaciéon de la vida profesional, personal y familiar de todas las
personas trabajadoras de la ACDEM

* Reforzar la formacién y sensibilizacion en materia de género de las
personas que trabajan en la entidad, velando por asegurar la
incorporacioén de la perspectiva de género en todas y cada una de las
acciones, programas, proyectos y comunicaciones internas y externas
Estos objetivos han llevado a una serie de medidas encaminadas a seguir
trabajando para conseguir una efectiva igualdad de oportunidades entre
los y las trabajadoras.

OBJETIVOS ESPECIFICOS

1. Area de procesos de seleccion y contratacion
1.1. Garantizar la igualdad de oportunidades en los procesos de seleccion y
promocion.
2. Area de ejercicio corresponsable de los derechos de la vida personal,
familiar y laboral.
2.1.Conseguir que el equipo humano pueda trabajar y desarrollar su talento
en el entorno laboral de manera compatible con el resto de su desarrollo
personal.
2.2.Reducir el impacto del cuidado de hijos o de personas dependientes en
la promocién profesional de los y las trabajadoras
3. Area de Clasificacion profesional
3.1.Alcanzar, de manera progresiva, una presencia equilibrada en toda la
estructura de la entidad, incluyendo los érganos colegiados. Potenciar la
participacion de mujeres en representacion de la entidad en los distintos
organos internos y organismos externos.
3.2.Catalogacién y valoracion de los puestos de trabajo con criterios no
discriminatorios.
4. Fomentar la formacion continua
4.1.Fomentar la formacion en igualdad de oportunidades y en género y
discapacidad desde un enfoque interseccional.
4.2. Asegurar la igualdad de oportunidades en el acceso a la formacion.
5. Area de Condiciones de trabajo, Auditoria salarial. Retribucion
5.1.Contar con un sistema retributivo basado en el respeto a los principios de
objetividad, equidad y no discriminacion.
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5.2. Aumentar la conciencia sobre el género en todas las subvenciones y
proyectos.
6. Area de Prevencion del acoso sexual y por razon de sexo.
6.1. Prevenir comportamientos de acoso sexual y por razén de sexo.
7. Area de Comunicacién. Lenguaje no sexista e inclusivo
7.1.Garantizar una imagen y lenguaje no sexista e inclusivo en cada accion
y comunicacion de la ACDEM
7.2. Informacion al equipo humano del Ill Plan de Igualdad
8. Area de Salud laboral
8.1.Establecer herramientas preventivas para identificar riesgos y adoptar
medidas correctoras con perspectiva de género
9. Area de Violencia de Género
9.1. Prevenir comportamientos de Violencia de Género.

5. SEGUIMIENTO, EVALUACION Y REVISION

La Comision Negociadora de la ACDEM, sera la responsable del seguimiento y
evaluacion del Plan de Igualdad, mantendra reuniones periédicas, t mantendra
un canal abierto, para ir haciendo el seguimiento e implementacion de las
medidas y acciones recogidas en el |l Plan de Igualdad.

El seguimiento permite conocer el desarrollo del plan, asi como el grado de
eficacia de las medidas propuestas, por lo que se determina ir haciéndolo de
manera simultanea a la ejecucion del plan y de manera sistematica y rigurosa

Se procedera a realizar evaluaciones con caracter anual y una evaluacion
intermedia a los dos afos de vigencia del Plan.

Al finalizar el periodo de vigencia del Plan en 2025 se realizara una evaluacion
final para analizar el grado de cumplimiento de las medidas establecidas, asi
como la eficacia de las mismas
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ANEXD2i PROTOCOLD DEACOSOS LABORAL i

El presente Plan de Igualdad I, fue aprobado en reunion del Junta Directiva de

fecha de 7 de junio de 2022

Santander 10 de junio de 2022

Secretario

Silvia Azcona

pLigouUD) §
sjdunw
s15043]253

Representapte de trabajadores

Margarita Fonseca

Vicepresidenta
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PROTOCOLO PARA LA PREVENCION Y ACTUACION FRENTE AL ACOSO SEXUAL Y ACOSO POR RAZON DE SEXO
ASOCIACION CANTABRA DE ESCLEROSIS MULTIPLE

Documento revisado el 71612022
Contenido
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OBIJETIVO

Dar cumplimiento a la LO 3/2007 de 22 de marzo para la igualdad efectiva de mujeres y hombres, articulando
las medidas necesarias para prevenir y combatir el acoso sexual y/o por razon de sexo, estableciendo un canal
confidencial, rapido y accesible para gestionar las quejas o denuncias en el dmbito interno de la empresa,
activando un proceso de investigacién que permita resolver el conflicto incluso sancionar a la persona agresora
y apoyar a la victima.

ALCANCE

Este protocolo es aplicable a toda la plantilla de la empresa, incluyendo personal en practicas, en formacion o
voluntariado. En cualquier situacion relacionada con el trabajo o como resultado del mismo (en cualquier
espacio de trabajo, en las comunicaciones, en los desplazamientos, etc..).

El protocolo recoge medidas preventivas, proactivas de actuacién frente al acoso para dar cauce a las quejas
o denuncias y medidas reactivas, como la aplicacion de medidas disciplinarias si proceden.

RESPONSABILIDAD Y SEGUIMIENTO

La empresa se compromete al cumplimiento del protocolo y manifiesta y publicita su voluntad expresa de
adoptar una actitud proactiva tanto en la prevencion del acoso, como en la difusiéon de buenas practicas,
gestion de quejas y denuncias, asi como la resolucién de los conflictos.
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PROTOCOLO PARA LA PREVENCION Y ACTUACION FRENTE AL ACOSO SEXUALY ACOSO POR RAZON DE SEXO

ASOCIACION CANTABRA DE ESCLEROSIS MULTIPLE

Este protocolo se revisa anualmente y/o cuando las circunstancias lo aconsejen (para reorientar su
cumplimiento, como resultado de una Inspeccién de Trabajo, por cambios en el personal designado como
instructor y suplente, etc..).

PRINCIPIOS RECTORES

Prevencion y sensibilizacion del acoso sexual y/o por razon de sexo. La empresa no permitird ni
tolerara conductas que puedan ser constitutivas de acoso sexual 0 acoso por razén de sexo.
Informacion y accesibilidad de los procedimientos 'y medidas. Toda persona de la empresa, mediante
queja o denuncia, puede activar el protocolo de acoso siguiendo las indicaciones de este documento.
Confidencialidad y respeto a la intimidad y dignidad de las personas afectadas. Cualquier queja o
denuncia sera tratada de forma confidencial.

Respeto al principio de presuncion de inocencia de la supuesta persona acosadora.

Prohibicion de represalias de la supuesta victima o personas que apoyen la denuncia o
denuncien supuestos de acoso sexual y/o por razén de sexo.

Diligencia, celeridad, seguridad, coordinaciony colaboracién en el procedimiento.

Garantia de los derechos laborales y de proteccion social de las victimas.

Investigacion exhaustiva de los hechos, confidencial y basada en los principios de contradiccion y
oralidad, que se resolverd tras oir a las personas afectadas y garantizando la imparcialidad de cualquier
actuacion.

Garantia de actuacién adoptando las medidas necesarias, incluidas en su caso, las de
caracter disciplinario, contra la persona o personas cuyas conductas de acoso resulten probadas. La
empresa sancionara a quien incurra, promueva o fomente conductas ofensivas

Resarcimiento a la persona acosada y proteccion de su salud psicoldgica y fisica.

Enfoque de género y derechos humanos en todo el procedimiento.

CONDUCTAS CONSTITUTIVAS DE ACOSO SEXUAL

Se entiende por “acoso sexual” cualquier comportamiento, verbal o fisico, de naturaleza sexual, que tenga el
propdsito o produzca el efecto de atentar contra la dignidad de la persona, en particular cuando se crea un
entorno intimidatorio, degradante u ofensivo.

Algunas conductas constitutivas de acoso sexual pueden ser:

Conductas verbales, como por ejemplo insinuaciones o proposiciones sexuales, flirteos ofensivos,
comentarios insinuantes u obscenos, bromas o comentarios sobre la apariencia sexual, etc..
Conductas no verbales, como exhibicién de fotos sexualmente sugestivas o pornograficas, miradas o
gestos impudicos, mensajes escritos de caracter ofensivo y de claro contenido sexual, etc..
Comportamientos fisicos como por ejemplo besos o abrazos no deseados o acercamientos excesivos
o innecesarios.

Chantaje sexual (cuando la victima se ve forzada a elegir entre perder ciertos beneficios/condiciones
laborales o someterse a requerimientos sexuales. Supone un abuso de autoridad).

Acoso sexual ambiental. Comportamiento por el cual la persona acosadora crea un entorno
intimidatorio, hostil, degradante, humillante u ofensivo para la victima, como consecuencia de
actitudes y comportamientos indeseados de naturaleza sexual.
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CONDUCTAS CONSTITUTIVAS DE ACOSO POR RAZON SEXO

Se entiende por “acoso por razon de sexo” cualquier comportamiento realizado en funcién del sexo de una
persona con el proposito o el efecto de atentar contra su dignidad y de crear un entorno intimidatorio,
degradante u ofensivo.

Comportamientos ofensivos o degradantes, abusivos e injustos, reiterados, sistematicos y prolongados en el
tiempo, motivados por estereotipos de género: situaciones biologicas como embarazo, maternidad o
lactancia, tareas reproductivas o cuidados asociados tradicionalmente a mujeres como consecuencia de
discriminacion social, tareas asociadas historicamente al rol de mujer, como el cuidado de los hijos,
desempefiadas por hombres, etc.. que tienen como finalidad minusvalorar las capacidades, competencias y
destrezas de las personas, son ejemplos de conductas constitutivas de acoso por razon de sexo.

Algunas conductas constitutivas de acoso por razon de sexo:

e Ataques con medidas organizativas:

- Juzgar el desempefio de la persona de manera ofensiva, ocultar sus esfuerzos y habilidades.

- Poner en cuestién y desautorizar las decisiones de la persona.

- No asignar tarea alguna, o asignar tareas sin sentido o degradantes.

- Negar u ocultar los medios para realizar el trabajo o facilitar datos erroneos.

- Asignar trabajos muy superiores o inferiores a las competencias o cualificaciones de la persona, 0
que requieran una cualificacion mucho menor de la poseida.

- Ordenes contradictorias o imposibles de cumplir.

- Robo de pertenencias, documentos, herramientas de trabajo, borrar archivos del ordenador,
manipular las herramientas de trabajo causandole un perijuicio, etc.

- Amenazas o presiones a las personas que apoyan a la acosada.

- Manipulacion, ocultamiento, devolucion de la correspondencia, las llamadas, los mensajes, etc.,
de la persona.

- Negacién o dificultades para el acceso a permisos, cursos, actividades, etc.

e Actuaciones que pretenden aislar a su destinatario o destinataria

- Cambiar la ubicacion de la persona separandola de sus compafieros y compafieras (aislamiento).

- lgnorar la presencia de la persona.

- No dirigir la palabra a la persona.

- Restringir a compafieras y compafieros la posibilidad de hablar con la persona.

- No permitir que la persona se exprese.

- Evitar todo contacto visual.

- Eliminar o restringir los medios de comunicacion disponibles para la persona (teléfono, correo
electrdnico, etc.).

o Actividades que afectan a la salud fisica o psiquica de la victima

- Amenazas y agresiones fisicas.

- Amenazas verbales o por escrito.

- Gritos y/o insultos.

- Llamadas telefénicas atemorizantes.

- Provocar a la persona, obligandole a reaccionar emocionalmente.
- Ocasionar intencionadamente gastos para perjudicar a la persona.
- Ocasionar destrozos en el puesto de trabajo o en sus pertenencias.
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- Exigir a la persona realizar trabajos peligrosos o perjudiciales para su salud.

e Ataques a la vida privada y a la reputacion personal o profesional

- Manipular la reputacién personal o profesional a través del rumor, la denigracion vy la
ridiculizacion.

- Dar aentender que la persona tiene problemas psicoldgicos, intentar que se someta a un examen
o diagndstico psiquiatrico.

- Burlas de los gestos, la voz, la apariencia fisica, discapacidades, poner motes, etc.

- Criticas a la nacionalidad, actitudes y creencias politicas o religiosas, vida privada, etc.

PROCEDIMIENTO DE ACTUACION

Presentacion de la queja o denuncia

Activacién del protocolo de acoso (2 dias laborables)
Expediente informativo (méximo 10 dias laborables)
Resolucion (3 dias laborables)

Seguimiento (méaximo 30 dias naturales)

WD

Todas las personas empleadas en la empresa cuentan con un modelo de queja o denuncia que se adjunta al
final del documento.

El procedimiento que se expresa a continuacién no impide el derecho de la victima a denunciar, en cualquier
momento, ante la Inspeccion de Trabajo y de la Seguridad Social, asi como ante la jurisdiccion civil, laboral
o penal.
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PRESENTACION DE LA QUEJA O DENUNCIA - ACTIVACION DEL PROTOCOLO ~— EXPEDIENTE
INFORMATIVO

12) La empresa designa a SILVIA AZCONA BOLDO

como persona instructora para que tramite cualquier queja o denuncia que se reciba en materia de acoso
sexual y/o por razén de sexo en el trabajo, la investigue y realice su seguimiento. En caso de ausencia por
vacaciones, enfermedad o cualquier otra causa legal, actuard de suplente:

VICTOR CALLEJA CEBALLOS

A los efectos oportunos se informara a todas las personas que prestan servicios en la organizacion de esa
designacion y se expresara de manera claray concisa como se le pueden hacer llegar esas quejas o denuncias.

22) Las denuncias no podran ser andénimas y las podra presentar la persona que se sienta acosada o quien
tenga conocimiento de esta situacion.

39) El buzén de correo electrénico en el que se pueden presentar las quejas o denuncias de hostigamiento,
acoso sexual y/o por razén de sexo es acoso@esclerosismultiplecantabria.org
Solo la persona designada para tramitar el protocolo tendra acceso a los correos que a esos efectos se remitan.

4¢) Las denuncias o quejas igualmente se podrdn presentar en papel y en un sobre cerrado. A esos efectos el

buzén de correo en el que se puedan depositar esas denuncias o quejas estard ubicado en:
CONTACTAR CON EL CORREO

52) Se debera garantizar la confidencialidad cualquiera que sea la forma en que se tramiten las denuncias.
Recibida una denuncia, la persona encargada de tramitarla dara un codigo numérico a cada una de las partes
afectadas.

62) Una vez recibida, en el plazo maximo de 2 dias laborables, se activara el procedimiento para su
tramitacién. Cualquier queja, denuncia o reclamacion que se plantee tendra presuncion de veracidad.

79) La persona instructora de la queja o denuncia de acoso realizara una investigacion rapida y confidencial
en el término de 10 dias laborables, en la que oird a las personas afectadas y testigos que se prepongan y
requerira cuanta documentacion sea necesaria, sin perjuicio de lo dispuesto en materia de proteccion de datos
de caracter personal y documentacion reservada. Las personas que sean requeridas deberan colaborar con la
mayor diligencia posible.

En todo caso, se garantizard la imparcialidad de su actuacién, por lo que en caso de concurrir algun tipo de
parentesco por consanguinidad o afinidad con alguna o algunas de las personas afectadas por la investigacion,
amistad intima, enemistad manifiesta con las personas afectadas por el procedimiento o interés directo o
indirecto en el proceso concreto, debera abstenerse de actuary debera comunicarlo a la empresa para que la
sustituya. En caso de que, a pesar de la existencia de estas causas, no se produjera la abstencion, podra
solicitarse, por cualquiera de las personas afectadas por el procedimiento, la recusacion de dicha persona.

82) Durante la tramitacion del expediente se dara primero audiencia a la victima y después a la persona
denunciada. Ambas partes implicadas podran ser asistidas y acompafiadas por una persona de su confianza,
sea 0 no representante legal y/o sindical de las personas trabajadoras, quienes deberan guardar sigilo sobre
la informacion a la que tenga acceso.

9¢) E| procedimiento debe ser lo mas agil y eficaz posible y proteger en todo caso la intimidad,
confidencialidad y dignidad de las personas afectadas, asi como el derecho de contradiccion de la persona
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denunciada. A lo largo de todo el procedimiento se mantendra una estricta confidencialidad y todas las
investigaciones internas se llevaran a cabo con tacto, y con el debido respeto, tanto a la denunciante, a la
victima, quienes en ningun caso podrén recibir un trato desfavorable por este motivo, como a la persona
denunciada, cuya culpabilidad no se presumird. Todas las personas que intervengan en el proceso tendran la
obligacion de confidencialidad y de guardar sigilo al respecto de toda la informacion a la que tengan acceso.

102) Durante la tramitacion del expediente, a propuesta de la persona instructora, la direccion de la empresa
adoptard las medidas cautelares necesarias conducentes al cese inmediato de la situacion de acoso, sin que
dichas medidas puedan suponer un perjuicio permanente y definitivo en las condiciones laborales de las
personas implicadas. Al margen de otras medidas cautelares, la direccion de la empresa separara a la presunta
persona acosadora de la victima.

112) Finalizada la investigacion, la persona que ha tramitado el expediente elaborara un informe en el que se
recogeran los hechos, los testimonios, pruebas practicadas y/o recabadas concluyendo si, en su opinion, hay
indicios o no de acoso sexual o de acoso por razén de sexo.

Si de la prueba practicada se deduce la concurrencia de indicios de acoso, en las conclusiones del informe, la
persona instructora instara a la empresa a adoptar las medidas sancionadoras oportunas, pudiendo incluso,
en caso de ser muy grave, proponer el despido disciplinario de la persona agresora.

Si de la prueba practicada no se apreciasen indicios de acoso, hara constar en el informe que de la prueba
expresamente practicada no cabe apreciar la concurrencia de acoso sexual o por razon de sexo.

Si, aun no existiendo acoso, encuentra alguna actuacién inadecuada o una situacion de una situacion de
conflicto, que de continuar repitiéndose en el tiempo podria terminar derivando en acoso, lo comunicara
igualmente a la direccion de la empresa, sugiriendo la adopcion de cuantas medidas al respecto resulten
pertinentes para poner fin a esta situacion.

122) Ninguna de las actuaciones impedira que las personas implicadas puedan solicitar cuantas actuaciones
judiciales, administrativas o de cualquier tipo les resulten adecuadas.

RESOLUCION DEL EXPEDIENTE DE ACOSO

La direccion de la empresa, una vez recibidas las conclusiones de la persona instructora, adoptara las
decisiones que considere oportunas en el plazo de 3 dias laborables, siendo la Unica capacitada para decidir
al respecto. La decisién adoptada se comunicara por escrito a la victima, a la persona denunciada y a la
persona instructora.

Asi mismo, la decision finalmente adoptada en el expediente se comunicara también a la persona
responsable de prevencion de riesgos laborales. En esta comunicacion, al objeto de garantizar la
confidencialidad, no se daran datos personales y se utilizaran los codigos numéricos asignados a cada una de
las partes implicadas en el expediente.

A la vista del informe de conclusiones elaborado por la persona instructora, la direccién de la empresa
procederd a:

a) archivar las actuaciones, levantando acta al respecto.

b) adoptar cuantas medidas estime oportunas en funcién de las sugerencias realizadas por la comision
instructora del procedimiento de acoso. A modo ejemplificativo pueden sefalarse entre las decisiones
que puede adoptar la empresa en este sentido, las siguientes:
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PROTOCOLO PARA LA PREVENCION Y ACTUACION FRENTE AL ACOSO SEXUALY ACOSO POR RAZON DE SEXO
ASOCIACION CANTABRA DE ESCLEROSIS MULTIPLE

a. separar fisicamente a |a presunta persona agresora de la victima, mediante cambio de puesto
y/o turno u horario. En ningln caso se obligard a la victima de acoso a un cambio de puesto,
horario o de ubicacién dentro de la empresa.

b. sin perjuicio de lo establecido en el punto anterior, si procede, y en funcion de los resultados
de la investigacion, se sancionard a la persona agresora aplicando el cuadro de infraccionesy
sanciones previsto en el convenio colectivo de aplicacién a la empresa o, €n su caso, en el
articulo 54 E.T.

Entre las sanciones a considerar para aplicar a la persona agresora se tendran en cuenta las siguientes:

1. el traslado, desplazamiento, cambio de puesto, jornada o ubicacion
2. lasuspension de empleoy sueldo

3. la limitacién temporal para ascender

4. el despido disciplinario

En el caso de que la sancion a la persona agresora no sea la extincion del vinculo contractual, la direccién de
la empresa mantendré un deber activo de vigilancia respecto esa persona trabajadora cuando se reincorpore
(si es una suspension), 0 en su nuevo puesto de trabajo en caso de un cambio de ubicacion. Pero siemprey en
todo caso, el cumplimiento de erradicar el acoso no finalizara con la mera adopcion de la medida del cambio
de puesto o con la mera suspension, siendo necesaria su posterior vigilanciay control por parte de la empresa.

La direccion de la empresa adoptara las medidas preventivas necesarias para evitar que la situacion vuelva a
repetirse, reforzara las acciones formativas y de sensibilizacién y llevara a cabo actuaciones de proteccion de
la seguridad y salud de la victima, entre otras, las siguientes:

- Evaluacién de los riesgos psicosociales en la empresa.

- Adopcion de medidas de vigilancia para proteger a la victima.

- Adopcién de medidas para evitar la reincidencia de las personas sancionadas.

- Apoyo psicoldgicoy social a la persona acosada.

- Modificacién de las condiciones laborales que, previo consentimiento de la persona victima de
acoso, se estimen beneficiosas para su recuperacion.

- Formacion o reciclaje para la actualizacion profesional de la persona acosada cuando haya
permanecido en IT durante un periodo de tiempo prolongado.

_ Realizacién de nuevas acciones formativas y de sensibilizacién para la prevencion, deteccion y
actuacion frente al acoso sexual y acoso por razén de sexo, dirigidas a todas las personas que
prestan sus servicios en la empresa.

SEGUIMIENTO

Una vez cerrado el expediente, y en un plazo no superior a treinta dias naturales, la persona designada como
instructor o en su caso el suplente, vendra obligada a realizar un seguimiento sobre los acuerdos adoptados,
es decir, sobre su cumplimiento y/o resultado de las medidas adoptadas. Del resultado de este seguimiento
se realizara el oportuno informe que recogera la propuesta de medidas a adoptar para el supuesto de que los
hechos causantes del procedimiento sigan produciéndose y se analizara también si se han implantado las
medidas preventivas y sancionadoras propuestas, en su caso. Este informe se remitira a la direccién de la
empresa con el fin de que adopte las medidas necesarias, asi como a la representacion legal de las personas
trabajadoras si la hubiera y a la persona responsable de prevencion de riesgos laborales, con las cautelas
sefialadas en el procedimiento respecto a la confidencialidad de los datos personales de las partes afectadas.
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PROTOCOLO PARA LA PREVENCION Y ACTUACION FRENTE AL ACOSO SEXUAL Y ACOSO POR RAZON DE SEXO
ASOCIACION CANTABRA DE ESCLEROSIS MULTIPLE

MODELO DE QUEJA O DENUNCIA

(Para facilitar su cumplimentacién con un ordenador, este mismo modelo lo puede descargar desde la plataforma)

N© Ref, Expediente (a cumplimentar por elinstructor de lo presal:

I. Persona que informa de los hechos

Persona que ha sufrido el acoso:

Otras (Especificar):
II. Datos de la persona que ha sufrido el acoso

Nombre/Apellidos/DNI:
Puesto:
Tipo contrato/Vinculacion laboral:

Teléfono/mail:

Domicilio a efectos de notificaciones:

1ll. Datos de la persona agresora

Nombre y apellidos:

Grupo/categoria profesional o puesto:

Empresa/Centro de trabajo:

IV. Descripcion de los hechos

Incluir un relato de los hechos denunciados, adjuntado las hojas numeradas que sean necesarias, incluyend
las que tuvieron lugar los hechos siempre que sea posible:

o fechas en

V. Testigos y/o pruebas

En caso de que haya testigos indicar nombre y apellidos de cada uno
Testigo1:
Testigo2:

Adjuntar cualquier medio de prueba que considere oportuno (indicar cuales):

VI. Solicitud

Solicito se tenga por presentada la queja o denuncia de acoso SEXUAL / POR RAZON DE SEXO frente a la persona
agresora identificada en el apartado 11l de este documento y se inicie el procedimiento previsto en el protocolo de acoso
sexual 0 acoso por razén de sexo establecido por la empresa.

Localidad y fecha: Firma de la persona interesada:

A la atencién de la persona instructora del procedimiento de queja frente al acoso sexual y/ por razon de sexo.
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ASOCIACION CANTABRA DE ESCLEROSIS MULTIPLE  gxpediente de acoso N2 Ref.:

INFORME, RESOLUCION y SEGUIMIENTO
Instructor actuante: SILVIA AZCONA BOLADO

Imparcialidad. El instructor que suscribe declara que no existe ningtin tipo de parentesco, amistad, enemistad con ninguna
de las personas identificadas en el expediente.

Investigacion de las causas. Testimonios y descripcion de los hechos.

Confidencialidad. Todas las personas intervinientes estdn debidamente identificadas en el expediente. No se reproducen
sus nombres para garantizar la privacidad. Todos declaran actuar con diligencia y con el mds absoluto respeto a la
dignidad, intimidad y confidencialidad de la informacion a la que se pueda tener acceso.

e Victima:

e Denunciante:

e Persona identificada como agresora:

e Testigol:

e Testigo2:

Medios de prueba aportados:
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CONCLUSION DEL INSTRUCTOR ACTUANTE.

0J

Puede haber indicios de acoso sexual / acoso por razon de sexo.
No cabe apreciar indicios de acoso sexual / acoso por razon de sexo.
No existe acoso, pero se detectan actuaciones inadecuadas.

MEDIDAS CAUTELARES/SANCIONADORAS PROPUESTAS:

U

Separar fisicamente a la presunta persona agresora de la victima mediante cambio de puesto/cambio
de turno/traslado.

Sancionar a la persona agresora (aplicacion del cuadro de infracciones y sanciones previsto en el
convenio colectivo o en el articulo 54 del Estatuto de los Trabajadores)

Otras:

Firma y fecha del instructor

MEDIDAS ADOPTADAS POR LA EMPRESA.

Para la persona agresora:

|

Archivo de las actuaciones.

Adopcidn de las medidas cautelares/sancionadoras propuestas por el instructor.
Suspension de empleo y sueldo.

Limitar temporalmente la posibilidad de ascenso.

Despido disciplinario.

Otras:

Para la victima:

0 O O O O

|

Adoptar medidas de vigilancia (acompafiamiento, etc..).

Apoyo psicoldgico y social.

Modificacion de las condiciones laborales (beneficiosas para la victima).

Formacién de reciclaje en el &mbito profesional (refuerzo profesional para la victima).
Otras:

Para toda la organizacion:

O d

Realizacién de nuevas acciones formativas y de sensibilizacion en materia de igualdad vy
particularmente en materia de acoso.

Evaluacidn de los riesgos psicosociales.

Otras:

SEGUIMIENTO, VIGILANCIA Y CONTROL DEL CASO.

Se han aplicado las medidas correctivas.
Se han corregido las circunstancias que motivaron los hechos.
Se han repetido las conductas constitutivas de acoso
Se proponen las medidas adicionales que se indican:

Firma y fecha del instructor

Péagina 2 de 2






